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PUNTO FORMATIVO

PUNTO DE FORMACION DE

GESTOR/A DE ENERGIA
con la colaboracion de

luz

& solidaria

Formacion gratuita para el acceso a la ocupacion dirigido a
personas con discapacidad o en riesgo de exclusion

Duracion: Del 12/09/2022 al 25/11/2022

Horario: De lunes a viernes de 09:00 a 14:00

Lugar Avda. Josep Tarradellas, 8-10, planta 7 puerta 4 - 08029 Barcelona
Requisitos para participar en este curso: e Tener un correo electrénico de Gmail.

Tener DONO.

En caso de tener discapacidad, tener el certificado de
discapacidad.

Tener motivacion, disciplina, constancia y compromiso.
Documentacién en regla y permiso de trabajo.

Con capacidad de lectura y escritura en castellano.

Compromiso.

Inscripciones abiertas hasta el 09/09/2022

Plazas limitadas

Solicitar informacion:

Ndria Flaqué

Teléfono: 93 4391806
mail: n.flaque@fundacionprevent.com



mailto:p.lopez@fundacionprevent.com
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FORMACION TECNICA (60 horas)

Tedricas (30 horas)
« Introduccion al mercado eléctrico.
« Agentes del mercado eléctrico y compafieras suministradoras principales.
« Funcionamiento del mercado eléctrico y principales reglas de contratacion.
» Proceso de cambio de suministrador.
« Conceptos basicos de electricidad y los componentes del suministro eléctrico.
 Estructuras tarifarias y segmentos de clientes.
» Mercado libre, mercado regulado y ayudas de bono social eléctrico y térmico.
« Fiscalidad del sector eléctrico: Impuestos, cargos, tasas y otros gravamenes.
 Origen de la energia y contaminacién asociada al consumo eléctrico.
» Explicacién de las principales modalidades de contratacion en el sector eléctrico.
« Servicios de valor afiadidos asociados al suministro eléctrico (seguros, mantenimientos, etc.)
» Regulacion de permanencias, penalizaciones y derechos de los consumidores.

Contenidos practicos (30 horas)
e Como entender una factura de cualquier modalidad.
e Como estimar facturas indexadas.
e (asos practicos de comparacién de facturas.
e (asos reales de interpretacion de condiciones del contrato de electricidad.
e Estimacion del ahorro en el coste de electricidad de las empresas.

FORMACION TRANSVERSAL (99 horas)

» Autoconocimiento - Autoestima y Seguridad Personal
» Imagen Personal

« Comunicacion y Relaciones Interpersonales

» Trabajo en equipo

» Adaptacion, Cambios y Gestion del Tiempo

» Responsabilidad y Gestion

» Gestidon Emocional y Resolucién de Conflictos

« Digitalizacién

PRACTICAS EN EMPRESA (80 horas)

» Aplicacion practica de los conocimientos aprendidos.

Las sesiones se impartiran con la metodologia “"aprender haciendo” (ensefianza orientada a la accién),
con clases dinamicas presencial.

Solicitar informacion: Teléfono: 93 4391806

Ndria Flaqué mail: n.flaque@fundacionprevent.com
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